








BILANCIATORE/OSCURATORE

W0 7 BB

Car

Inputs

System

Sulla pagina del menu modalita Esperto, € possibile regolare il bilanciatore e I'oscuratore (balance/
fader). Premere e tenere premuto il punto verde del mirino per spostare la posizione centrale del

suono in qualsiasi posizione desiderata.

EQUALIZZATORE

Sulla pagina del menu della modalita Esperto, & possibile impostare I'equalizzatore grafico a 10 ban-
de. Premere e tenere premuti i singoli cursori del livello della banda per spostarli verso I'alto o verso il
basso per cambiare il livello.

Funzione

Icona

Poster.

Funzione Icona Operazione

Balance

Sinistra/ 7S<0>7D

Destra

Fader

Zona anteriore/ 7F<0>7R
F

Mirino

Premere e tenere premuto per spostare il punto verde
nella posizione desiderata

Toccare per regolare la banda desiderata

Banda

Toccare e tenere premuto per cambiare I'impostazione della
banda selezionata
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CONFIGURAZIONE DEL X-OVER

W 7 L8l

Inputs

System

In questo menu modalita Esperto, & possibile regolare le frequenze di transizione High-pass degli

altoparlanti anteriori e posteriori. Limpostazione di fabbrica & OFF per gli altoparlanti anteriori e posteriori.

CONFIGURAZIONE DEL SUBWOOFER

:58

Subwoofer

W 7 LEml

LPF

100Hz

0 A - Car

Inputs

System

In questo menu modalita Esperto, & possibile regolare Fase, Guadagno e frequenze di transizione
Low-pass del subwoofer. Le impostazioni di fabbrica sono Fase 0 °, Alimentazione ON, LPF 100 Hz.

Funzione Icona Operazione
Subwoofer -uscite RCA (influisce solo sull'uscita del subwoofer)
Power E ON = Volume in base all'impostazione.
OFF = muto
LPF — ol Toccare per impostare il filtro passa basso
=8| OFF 160 Hz/125 Hz/100 Hz/80 Hz/65 Hz
E SOLO Subwoofer
Fase . °
regolazione della fase 0/180
- | TOCCare per impostare il livello del GUADAGNO (come in
Guadagno Gain controllo Audio veloce)

-6<>+6

Funzione Icona Operazione
HPF Toccare per impostare il filtro passa alto sui canali anteriori
(Anteriore) OFF (FLAT) 50 Hz/65 Hz/80 Hz/100 Hz/125 Hz/160 Hz
HPF Toccare per impostare il filtro passa alto sui canali posteriori
(Posteriore) OFF (FLAT) 50 Hz/65 Hz/80 Hz/100 Hz/125 Hz/160 Hz
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ALLINEAMENTO TEMPO

07:58 WO 7 LBl

Time Alignment

Unit

cam ﬂ:} ms

Speaker

Car

Inputs

System

In questo menu & possibile impostare la correzione del tempo di ritardo per gli altoparlanti del veicolo.

CONFIGURAZIONE NAVI-MIXER

11:40 i) 12 ALT

Navi Mixer Lk

BT/

Mute Media For Navi Voice NETAES

on ST oFF

Audio

Car

Inputs

System

In questa pagina di menu modalita Esperto, & possibile regolare la funzione «ducking» audio o la
disattivazione audio della riproduzione di sorgenti audio e video mediante guida vocale del percorso
di navigazione. Funziona solo per il software di navigazione ZENEC.

Funzione Icona Operazione
Selezione dell’unita desiderata
Unita <> ms = tempo
cm =distanza
Tocca per selezionare l'altoparlante desiderato
Altopariante <> (FL/FR/RL/RR / SW)
Ritardo ms=0,0<> 10 in passi di circa 0,1 ms
cm= 0<> 340 in passi di circa 3 cm

La distanza tra le orecchie e il sistema di altoparlanti installato nel veicolo varia notevolmente a causa
della disposizione del punto di montaggio di fabbrica. Questo menu offre la possibilita di ritardare il
segnale audio a ciascun altoparlante in modo da avere un effetto da «scena centrale».

Impostare la posizione di ascolto centrale. Misurare la distanza fra questa posizione e ogni altoparlante.
Ora € necessario aggiungere il ritardo corrispondente - secondo I'altoparlante alla maggiore distanza - per
spostare gli altoparlanti alla stessa distanza dalla posizione selezionata. Immettere questa distanza per
fare in modo che tutti gli altoparlanti abbiano la stessa distanza. E possibile ottimizzare i valori a "orecchio”
dopo che sono state inserite le distanze dalla posizione di ascolto a ciascun altoparlante, semplicemente
regolando il ritardo dell’altoparlante anteriore sinistro fino a raggiungere la posizione centrale.

110CM

Funzione Icona Operazione
Disattivare
audio delle ON /9FF . . ) . . )
sorgenti OFF = funzione «ducking» della riproduzione multimediale
multimediali ON _1 § | durante gli annunci della guida vocale circa il percorso

er ali annunci ON = Laudio della riproduzione multimediale & completamente
eocsli Navi disattivato durante gli annunci della guida vocale circa il percorso
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CONFIGURAZIONE DISPLAY TFT

W 7 LBl

TFT Control
TS-Brightness Day
TS-Brightness Night
TS-Auto Standby
Car
Inputs

System

Nel menu Configurazione TFT & possibile impostare le impostazioni dello schermo che controllano
la luminosita giorno/notte dello schermo LCD TFT. Questo funziona solo con la scheda microSD del
pacchetto software di navigazione ZENEC ( Z-N965-SDFEU).

Funzione Icona Operazione
_Cr)ic:?flgurazmne TFT Toccare per regolare la configurazione display TFT

Controllo TFT

Toccare per selezionare la modalita controllo della luminosita:
Navi = La luminosita Giorno/Notte viene controllata dal sistema
di navigazione.

Auto = La luminosita Giorno/Notte viene controllata dal
voltaggio dell’illuminazione del veicolo

CONFIGURAZIONE AUTO (VEICOLO)

Park Assist

Reverse Audio Assist

W0 7 BBl

oo (I o

| "MUTE Audio |

Reverse CAM Logic CAM-1

Reverse CAM Off-Delay OFF

Car

Inputs

System

Nel menu Configurazione Auto & possibile impostare la modalita di interazione del dispositivo
ZENEC con i componenti opzionali come fotocamere e assistenza al parcheggio all'interno del

veicolo.
Funzione Icona Operazione
Car (veicolo) Car

Toccare per accedere alle configurazioni del veicolo

Assistenza al

Toccare per impostare la sorgente di visualizzazione per il
parcheggio assistito.
CAM / OFF

retromarcia

: | MUTE Audio |

parcheggio CAM = Camera On
OFF = Camera Off
. . . | Toccare per impostare la funzione di disattivazione dell’audio
Assis. audio

quando é attivo il parcheggio assistito.
OFF / Volume ridotto / Audio CAM / DISATTIVA audio

1N

automatico TS

Luminosita Intervallo di regolazione giorno

giorno TS 0~30

Luminosita Intervallo di regolazione notte

notte TS 0~30

Standby Toccare per abilitare o disabilitare la funzione di standby

OFF automatico TFT e lo spegnimento automatico dello schermo.
TFT entra in standby dopo il tempo selezionato.

G NOTA

Utilizzando il pulsante DISP & possibile impostare la luminosita del display a tre livelli
(G 100% — 50% — 0% O).

Logica
CAM
retromarcia

Toccare per impostare la logica del cambio della camera.
CAM-1

» Telecamera diretta 1

CAM-2

» Telecamera diretta 2

CAM-3

» Telecamera diretta 3

Modalita-1

* Funzione di commutazione automatica tra CAM-1 e CAM-3
Modalita-2

* Funzione di commutazione automatica tra CAM-1 e CAM-2

Ritardo
spegnim.
CAM retro

Toccare per impostare il tempo di ritardo della telecamera
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CONFIGURAZIONE INGRESSO

Brightness

Constrast

Saturation

Hue

Car

Inputs

System

In questo menu di Configurazione Ingressi & possibile regolare le impostazioni dell'immagine di
ciascun canale telecamera collegato, come ad es. le telecamere per la retromarcia. Si possono
regolare il contrasto, la luminosita, la saturazione del colore e la tonalita.

CONFIGURAZIONE DEL SISTEMA

Main Menu Mode

W 7 il

ALT Button Setup

ALT Software Button BT

CAM Button CAM-1

Beep

0SD Language English Inputs

Wallpapers System

Nella pagina del menu Configurazione del sistema € possibile effettuare varie impostazioni di sistema,
come ad esempio: Regolare I'ora dell'orologio, caricare le impostazioni di fabbrica, avviare aggiorna-
menti del software o impostare una password.

Funzione Icona Operazione
Sistema Toccare per accedere alle varie impostazioni del sistema

Informazioni sulle
versioni SW

Toccare per accedere alle informazioni dettagliate sulla
versione del software

Carica prede-
finiti

Toccare e confermare per ripristinare il sistema ZENEC alle
impostazioni di fabbrica

Impostazioni
Orologio-Data

Clock Time|

Toccare per regolare I'ora dell'orologio e la data

Aggiornamento
del software

Toccare e confermare per avviare un aggiornamento del
software.
www.zenec.com — Assistenza — Aggiornamenti software

Toccare e confermare per eseguire un aggiornamento del

Installazione . L . )
I software di navigazione GPS o una nuova installazione del
Navigazione === . 2
software di navigazione.
Funzione OFF = Protezione con password disattivata
ON . .
Password ON = Protezione con password attivata
Password Password Toccare e confermare per memorizzare una password

Esporta su USB

\/

Toccare e confermare per salvare le impostazioni del tuo
profilo su supporti dati esterni (USB). (Formattazione FAT32)

Caricare da USB

Toccare e confermare per caricare le impostazioni del
profilo del tuo dispositivo salvate, dal supporto informatico
multimediale esterno (USB) nel sistema ZENEC

Funzione Icona Operazione
Toccare per regolare la configurazione dell'impostazione delle

Input Inputs immagini delle sorgenti video esterne collegate (ad es. camera di
retrovisione, ecc.)

Luminosita _ da-10a +10

Contrasto da-10a +10

Saturazione — da-10a+10

Tonalita — da-10a +10
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CONFIGURAZIONE OROLOGIO-DATA

Nella pagina del menu Configurazione del sistema in Orologio e Data, & possibile impostare il formato,

Bluetooth

BT-Voice Channel

Car

Inputs

System

modificare I'ora visualizzata e selezionare la sorgente di sincronizzazione dell’ora (ora di sistema o

GPS) per la visualizzazione dell'ora.

VERSIONE SOFTWARE

\ BT Version:

Device Version: Z-N965

App Version:  APP_V1.0.6_OJA6_200508

MCU Version: MCU_V1.0.5_0JA6_200409

System Version: System_V1.0.6_0OJA6_200508 o

UUID Version:  1282631184100009 Inputs

BT805B_V5.3.7 System

Nella pagina del menu Configurazione del sistema sotto la versione SW, verranno visualizzate le
versioni software attualmente installate con informazioni dettagliate sulla versione per MCU, OS e
APP ecc., compresa una semplice versione sintetica del software.

Funzione Icona Operazione
Sistema Toccare per accedere a questa schermata
Versione SW Mostra le informazioni sulla versione attuale del software

Funzione Icona Operazione
Toccare per cambiare la modalita sincronizzazione ora
dell'orologio
. . - Sincronizzazione NAV = sincronizzazione
Sincroniz. automatica da navigazione
Ora Orologio | [SlIuEESGRIELE . 9 L. . . . .
o (Non sono possibili regolazioni manuali come I'ora € il fuso orario)
Modalita ) . . T ) :
- Sincronizzazione RTC = sincronizzazione
automatica da sistema RTC
(sono possibili regolazioni manuali)
Formato . . , .
) Clock Format Toccare per cambiare il formato dell'orologio
orologio
Impostazione I . , . . ) o “
deIFI)’ora Set Time Toccare per modificare I'ora se la sincronizzazione € “RTC
Imposta data Toccare per modificare la data (Anno: Mese: Giorno)

(iJNOTA

“RTC” significa “Real Time Clock”, un segnale orario interno generato da quarzo.
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PASSWORD

W 7 Bl

Volume

Media Volume

TA Volume

NAV Volume

BT Call Volume = Car

BT Music Gain Inputs

FM Tuner Gain System

06:14pM TA

Nella pagina del menu Configurazione del sistema nella funzione Password, & possibile attivare e
disattivare la protezione password per il dispositivo.

Funzione Icona Operazione
Funzione OFF = Protezione con password disattivata
Password ON = Protezione con password attivata
: Toccare e confermare per memorizzare una password*
Password Password

Password standard "12345”

Tastierino per
I'inserimento

=

Digitare la password desiderata

A\ ATTENZIONE

* Se si protegge il sistema ZENEC con una Password, assicurarsi di avere accesso a questa
password in qualsiasi momento.

Se si perde o si dimentica la password €& necessario disinstallare il dispositivo e inviarlo a Centro
assistenza ZENEC. Lo sblocco del dispositivo non € un servizio gratuito.
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NOTE PER L'INSTALLAZIONE

/\ ATTENZIONE

e L'installazione del sistema ZENEC deve essere eseguita da un installatore autorizzato. Sono
necessari conoscenze e strumenti specifici per eseguire l'installazione. L'errata installazione pud
causare danni al veicolo e al sistema ZENEC.

e |l corretto funzionamento pud essere garantito solo quando si impiegano gli accessori originali
ZENEC compresi nel kit o quelli disponibili come accessori opzionali. Il sistema ZENEC e gli
accessori originali non devono in alcun caso essere modificati o alterati in alcun modo. Azioni
inadeguate possono causare danni al veicolo e al sistema ZENEC.

(i) NoTA

e |l sistema ZENEC Z-N965 & dotato di un ricevitore integrato DAB+. Per poterlo utilizzare
€ necessaria un’antenna DAB montata sul veicolo (non compresa nel kit) che deve essere
collegata al sistema ZENEC.

e Se il veicolo di destinazione ¢ gia dotato di un'antenna DAB originale, € lo stesso possibile
utilizzarla in combinazione con il sistema ZENEC.

e Gli aggiornamenti del software del sistema ZENEC sono installati con un dispositivo di memoria
USB. Pertanto quando si monta il sistema, assicurarsi che il collegamento USB del sistema ZENEC
possa essere accessibile anche in seguito (installazione del cavo di prolunga USB o hub USB).

e Se ci sono domande o problemi riguardo il sistema ZENEC, contattare il rivenditore dal quale &
stato acquistato.

LAVORI DI RIMOZIONE E PREPARAZIONE

(i) NnoTA

1. Rimuovere la chiave di accensione e tenerla all'esterno dell'auto finché l'installazione non &
terminata.

2. Attendere 10 minuti circa fino a quando il sistema CAN bus & completamente spento, prima

di iniziare la disinstallazione del dispositivo originale.

3. Iniziare la disinstallazione del dispositivo originale.
4. Accendere il motore solo quando sono terminati tutti i passaggi dell'installazione e il sistema

ZENEC é completamente montato.

(i) NoTA

e Assicurarsi che tutti i connettori sul retro del sistema ZENEC abbiano spazio sufficiente e non
siano piegati.

e | connettori che non sono dotati di meccanismo di fermo devono essere ulteriormente assicurati
con nastro isolante.
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PANORAMICA DEGLI ACCESSORI INCLUSI

© @
@ B\
: o b
®
® FT”
® ol
®
®
®
® w ®

N. | Articolo Quantita

1 | Telaio di montaggio 1

2 | Telecomando 2

3 | Viti con impronta a croce 4

4 | Cavo del freno a mano 1

5 | Antenna GPS con piastra di montaggio in metallo e pad biadesivo 1

6 | Cavo di prolunga USB 2

7 | Microfono Bluetooth con accessori di montaggio 1

8 | Cavo di collegamento a 24 pin (4.2, M-Zona, AV-IN) 1

9 | Cavo di collegamento a 20 pin (Mic, Cam, IR-IN, eCall Mute) 1

10 | Cablaggio principale ISO-DIN 1

11 | Manuale utente del dispositivo principale 2

12 | Adattatore antenna FM ISO/DIN 1

13 | Analog SWC Connector Cabel (optional) 1
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SCHEMA DI COLLEGAMENTO Z-N965

=— GPS
A DAB
FM
[
C E HDMI USB1/2
USB1: USB2:
* Apple CarPlay, Apple MFI and Google Android Auto * Apple MFI
+ USB Media Playback, Software Updates » USB Media Playback, Software Updates
« Power charging ~1000mA » Power charging ~1000mA
16 PIN CONNECTOR
(DEVICE BACKSIDE)
A1 A3 A5 A7 A9 A11 A13 A15 A1 | KL 31/ Power GND A9 | Speaker Rear Right (+)
— A2 | KL 30/ Constant +12V PWR A10 | Speaker Front Right (+)
A3 | KL 15/ Switched +12V PWR A11 | Speaker Rear Right (-)
1 A4 | lllumination A12 | Speaker Front Right (-)
:{(LJ- pppEmRRR 5’}.! A5 Swit(.:hed +12V amplifier PWR* A13 | Speaker Rear Left (+)
| =y =\ A6 | Parking A14 | Speaker Front Left (+)
y ol bl Bl | A7 A15 | Speaker Rear Left (-)
A8 | Reverse A16 | Speaker Front Left (-)
7@@ *300mA max current
A2 A4 A6 A8 A10A12 A14 A16
B1 | N.A.
B2 | N.A.
ISO CONNECTORS B3 | KL 30/ Constant +12V PWR
(HARNESS) B4 |N.A.
B5 | lllumination
:l_ l:l B6 | Switched +12V antenna PWR
B2 B9 B7 | KL 31/Power GND
B1 ” g g | | Ty o B10 B8 | KL 15/ Switched +12V PWR
== (e |
= B6 al b 813812 B9 | Speaker Rear Right (-)
B5 ‘I' ‘:IL-' B14 B10 | Speaker Rear Right (+)
B8 i
- [ B1SB16 B11 | Speaker Front R!ght )
dh ol B12 | Speaker Front Right (+)
B13 | Speaker Front Left (-)
B14 | Speaker Front Left (+)
B15 | Speaker Rear Left (-)
B16 | Speaker Rear Left (+)
DAB ANTENNA IN: 12VDC/15 A
SWITCHED 12V SUPPLY NEGATIVE =
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SCHEMA DI COLLEGAMENTO Z-N965 IN GENERALE

A E c c ABBREVIAZIONI
2900080 ! :
!!!!!l!!!!

J!!III!!L

Descrizione delle abbreviazioni

=1 =
A —

Tecnologia Bluetooth® indipendente dal produttore che consente di trasmettere

A2DP . h e ;
segnali audio (Profilo distribuzione audio avanzato)
AF Frequenza alternativa
Bus CAN Il bus CAN (Controller Area Network) € un sistema di bus seriale per la
comunicazione delle centraline in un veicolo
CP Apple CarPlay
Standard di trasmissione per la ricezione terrestre della radio digitale
DAB / DAB+ rae ssione p 9
| | 11 1111 (Trasmissione audio digitale)
U -§-0-0 8- = 9.0 Q- : o " . : :
oo g g2 zo<co <o [NHEHEENE LRI ] (W) |8 W) DSP Il processore di segnale digitale viene utilizzato per I'elaborazione di segnali
o 220 R CICECRCECRS H = digitali (ad es. segnali audio o video)
s 3825 Q@ 5 & : 2888<:335335%5S53533
S s 3 EF:zs3 e ® 3555 EQ Equalizzatore
g § § & 8§33 @ &
@ o E 0
2 g ﬁ o 3 FAT32 Formato formattazione per media digitali (Tabella di allocazione file a 32 bit)
< 3 2 5 P
~ Standard di trasmissione per la ricezione terrestre di radio analogica a
B UKW/FM
e frequenza molto alta (UKW)
55
29 GAA Google Android Auto
0 z @ c
= 23
GPS Sistema di navigazione satellitare globale per determinare la posizione (Global

Positioning System/Sistema di posizionamento globale)

Standard di rete radio mobile globale per reti radio mobile completamente
GSM digitalib(Global System for Mobile Communications/Sistema globale per le
comunicazioni mobili)

ID3 € un contenitore di metadati utilizzato il piu delle volte in combinazione con
Tag ID3 il formato di file audio MP3. Consente di memorizzare informazioni come titolo,
artista, album, numero di traccia e altre informazioni sul file, nel file stesso.

microSD Memoria flash compatta

REG Stazione regionale

SSP Accoppiamento semplice e sicuro (per dispositivi Bluetooth)
Infotraffico Informazioni sul traffico (servizio RDS)

Una connessione USB & un sistema di bus seriale per il collegamento di un

USB dispositivo ad altri dispositivi (Universal Serial Bus).
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DIRITTI LEGALI E GARANZIA

Quali prodotti sono coperti dalla garanzia limitata del produttore di ZENEC?

La garanzia limitata del produttore (di seguito denominata "garanzia") si applica ai prodotti ZENEC che
i clienti finali residenti nello Spazio Economico Europeo o in Svizzera (di seguito, "ambito territoriale")
acquistano da un rivenditore autorizzato.

Per quanto tempo tale garanzia viene concessa da ZENEC?

Con la presente garanzia ZENEC garantisce per un periodo di 2 anni che il prodotto & privo di difetti
materiali e/o di lavorazione al momento del primo acquisto. Decisiva per I'inizio del periodo di2 anni e la
data del primo acquisto attestata dalla fattura originale o dalla pezza giustificativa di cassa (scontrino).
Se avete acquistato il prodotto come consumatore e il difetto si presenta nei primi sei mesi successivi
al primo acquisto (vedi sopra), si presume che il difetto esistesse gia al momento dell'acquisto.

Chi pu6 usufruire della garanzia?
ZENEC concede la garanzia limitata del produttore esclusivamente alle persone fisiche che hanno
acquistato il prodotto prevalentemente per uso privato.

Cosa é coperto dalla garanzia?

ZENEC garantisce che il prodotto & privo di difetti materiali e/o di lavorazione al momento del
primo acquisto. Tuttavia, la garanzia di ZENEC non pud coprire ogni tipo di difetto e danno che
puo presentarsi. La garanzia vale esclusivamente per i componenti hardware dell'apparecchio e in
nessun caso per il software utilizzato sull'apparecchio, indipendentemente dal fatto che tale software
provenga da ZENEC o da terzi. Sono pertanto esclusi dalla garanzia in particolare i seguenti casi:

» normale usura e logorio (ad es. di superfici e rivestimenti protettivi);

« danni superficiali come graffi, ammaccature e parti in plastica danneggiate, collegamenti usurati o
meccanicamente difettosi;

* uso improprio, compreso qualsiasi maneggiamento che comporti danni fisici o superficiali, come ad
esempio difetti del prodotto;

» danni dovuti al collegamento o all'utilizzo del prodotto per uno scopo diverso da quello previsto o alla

mancata osservanza delle istruzioni per I'uso e/o di montaggio specifiche del modello;

installazione o utilizzo del prodotto in contrasto con le norme tecniche o di sicurezza vigenti nel paese

in cui il prodotto viene installato o utilizzato;

« danni causati da tentativi di riparazione non autorizzati o da parte di chiunque non sia un partner di
assistenza autorizzato da ZENEC;

 danni causati da modifiche al prodotto non espressamente autorizzate dal produttore;

danni causati da software a codice dannoso ("software virus") o dall'utilizzo di software non compreso

nella fornitura o installato in modo non corretto;

utilizzo di programmi software di terze parti per editare, modificare, adattare o estendere i componenti

software autorizzati da ZENEC esistenti e in esecuzione sul prodotto;

utilizzo di firmware/software di sistema operativo di terzi;

danni causati da liquidi o prodotti chimici di qualsiasi tipo e/o da temperature o umidita eccessive;

incidente, caduta o altra esposizione a forze di accelerazione estreme;

danni causati da fulmini, scariche elettrostatiche, tensione di esercizio errata, acqua, incendio, forza

maggiore, ventilazione insufficiente o altri motivi non imputabili a ZENEC;

danni causati dall'utilizzo del dispositivo al di fuori delle specifiche indicate;

danni derivanti dall'uso del prodotto con altri sistemi o apparecchiature non progettate per l'uso con

questo prodotto;

adattamenti o modifiche senza previo consenso scritto da parte di ZENEC, compresi gli aggiornamenti

del prodotto oltre le specifiche o le caratteristiche descritte nelle istruzioni per I'uso;

modifiche del prodotto per adattarlo alle norme tecniche o agli standard di sicurezza nazionali o locali

nei paesi per i quali il prodotto non & stato espressamente progettato e fabbricato;

utilizzo di parti di ricambio non prodotte o distribuite da ZENEC;

uso del prodotto in combinazione con accessori che non sono stati approvati per l'uso con questo

prodotto.

ZENEC non fornisce inoltre alcuna garanzia (espressa, implicita, a norma di legge o di altro tipo)
sulla qualita, sulle prestazioni, sull'accuratezza, sull'affidabilita o sull'idoneita del prodotto per scopi
particolari diversi dall'uso descritto dal produttore o dal software/firmware presente sul dispositivo
franco fabbrica.

Inoltre, i servizi digaranzia non possono essere forniti se il numero di modello/seriale/UUID del prodotto
e stato modificato, cancellato, reso illeggibile o rimosso. Lo stesso vale se la pezza giustificativa di
cassa (scontrino) o la fattura non viene presentata, & incompleta e/o illeggibile.

.

.

. ° o e o o o .
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ZENEC é responsabile per ulteriori difetti o danni?

In base alla presente garanzia, ZENEC si impegna a riparare o sostituire solo i prodotti soggetti alle
presenti condizioni di garanzia. ZENEC non sara responsabile per qualsiasi perdita o danno di natura
materiale o immateriale, come la perdita del prezzo di acquisto, il mancato guadagno, la perdita di
profitti, la perdita di dati, i danni immateriali o i danni risultanti dall'indisponibilita del prodotto o dei
relativi componenti, sia diretti, indiretti o consequenziali, derivanti da prodotti o servizi coperti dalla
presente garanzia o di altro tipo. Cio vale in caso di perdita o danno dovuto a compromissione o guasto
del funzionamento del prodotto ovvero dei relativi dispositivi a causa di difetti o di indisponibilita del
prodotto mentre quest’ultimo si trova presso ZENEC o uno dei suoi partner di assistenza, tempi di
inattivita e danni commerciali. Inoltre, ZENEC non si assume alcuna responsabilita per i rischi di
trasporto, come la perdita o la distruzione in relazione ai servizi di garanzia.

Questa limitazione di responsabilita si applica a perdite e danni a qualsiasi titolo, in particolare
per negligenza, atto illecito, violazione del contratto, garanzie esplicite o implicite e responsabilita
oggettiva (anche se ZENEC o il partner di servizio € stato informato della possibilita del verificarsi di
tali danni).

Qualora tali esclusioni di responsabilita contraddicano in tutto o in parte la legge applicabile, ZENEC
limitera la garanzia o la responsabilita nella misura consentita dalla normativa vigente. Ad esempio,
alcune leggi statali vietano I'esclusione o la limitazione di responsabilita per danni dovuti a negligenza,
grave negligenza, dolo, frode e comportamenti simili. Qualsiasi responsabilita che non possa essere
completamente esclusa sara limitata alla durata della presente garanzia, nella misura consentita dalla
legge applicabile. La responsabilita ai sensi della presente garanzia € limitata al prezzo di acquisto del
prodotto. Se la legge applicabile prevede solo limiti di responsabilita piu elevati, si applica tale limite
di responsabilita piu elevato.

Cosa devo fare per ottenere il servizio di garanzia?

Se si desidera usufruire di questa garanzia, contattare il rivenditore autorizzato presso il quale il
prodotto & stato acquistato direttamente, presentando lo scontrino o la fattura originale. Non inviare
i prodotti direttamente a ZENEC. In tal caso non sara possibile usufruire di un servizio di garanzia.
Consultare la ricevuta d'acquisto per trovare il nominativo del rivenditore o del venditore responsabile.

L'apparecchio con segnale di malfunzionamento inviato al centro di assistenza dal rivenditore
autorizzato deve contenere anche quegliaccessori che sono logicamente correlati al guasto osservato.
Ad esempio, i pacchetti di navigazione su scheda SD o microSD forniti o acquistati con I'apparecchio
qualora siano stati riscontrati problemi o malfunzionamenti della funzione di navigazione.

Quali sono le modalita in cui ZENEC fornisce la garanzia?

ZENEC o il partner di assistenza riparera o sostituira il prodotto o le sue parti difettose nell'ambito
della garanzia, a propria discrezione e in conformita ai presenti termini e condizioni, assumendosi il
costo della manodopera e dei materiali.

Le riparazioni in garanzia devono essere effettuate dal partner di assistenza autorizzato o dalla
stessa ZENEC. | prodotti riparati o sostituiti possono includere componenti e attrezzature nuove e/o
rinnovate. | componenti sostituiti diventano di proprieta di ZENEC.

Quali sono per me i costi associati a un servizio di garanzia?

Relativamente a un servizio di garanzia, ZENEC si assume i costi del materiale e della manodopera.
Le spese di spedizione e i rischi ad essa connessi (vedi sopra) sono a carico di chi stipula la garanzia.
Qualora dovesse risultare che il prodotto funziona in modo impeccabile ovvero che non sussiste
alcun diritto di garanzia a causa della scadenza del periodo di garanzia o per qualsiasi altro motivo,
ZENEC ovvero i suoi partner di assistenza autorizzati saranno autorizzati ad addebitare una somma
forfettaria per I'analisi pari a € 30 (trenta Euro).

I miei diritti legali o contrattuali sono limitati da questa garanzia?

Questa garanzia € un servizio volontario fornito da ZENEC che estende i vostri diritti legali. | diritti
legali, come la garanzia, rimangono pienamente validi per voi come consumatori. Allo stesso modo, la
presente garanzia non ha alcun effetto sui vostri diritti contrattuali nei confronti del venditore stesso.
Potete comunque far valere tali diritti senza restrizioni.
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www.zenec.com

Con la presente, ACR Brandli + Vogeli AG dichiara che il tipo di apparecchiatura radio ZENEC Z-N965 &
conforme alla direttiva 2014/53/UE. Il testo completo della Dichiarazione di conformita UE & disponibile al
seguente indirizzo Internet: http://www.zenec.com (vedere il collegamento "Product Conformity Documents"
nel pié di pagina).
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