
Z-EACC-FDK MIT ZENEC Z-N965 / Z-N875 INFOTAINER [Service Bulletin]

Zielfahrzeug: FORD Transit (My2019.75) 
Betreff: Problemstellung FORD Original Tablethalter

ZUSAMMENFASSUNG
In der Kompatibilitätsliste von vielen Infotainment Geräten mit großem Display wird diese Aussage getroffen: 

„Der Original Tablet Halter in der Mitte des Fahrzeug Armaturenbretts wird durch die Montage des Geräts in der Funktion 
beeinträchtigt und kann u.U. nicht mehr genutzt werden“. 

Dieses Bulletin informiert über den Original Tablet Halter in FORD Transit Fahrzeugen und mögliche Maßnahmen zur 
Vermeidung von Beschädigungen eines Nachrüstgerätes.   

HILFREICHE INFORMATIONEN
FORD Transit basierte Reisemobile und Camper Vans, die mit einem 1-DIN Radio ausgestattet sind, verfügen oft ab 
Werk auch über einen Tablethalter. 

Wenn das Radio gegen ein Navi mit größerem Bildschirm ausgetauscht wird, lässt sich der Tablethalter nicht mehr öff-
nen bzw. schlägt beim Öffnen von oben auf den Bildschirmrand. 

Der Tablethalter führt in Kombination mit Navi-Werkslösung und auch mit Nachrüst-Navigationsgeräten mit großem 
Bildschirm bei Unachtsamkeit gegebenenfalls zur Beschädigung des Monitors! 

HINWEIS: In FORD Transit Fahrzeugen, die mit der Werks-Navigationslösung ausgestattet sind, ist der Tablethalter 
nicht verbaut. 



Aus diesem Grund empfehlen wir, wo möglich, den Tablethalter abzubestellen. Oder ihn beim Einbau der Nachrüst-
Navigationslösung gegen die Original FORD Ablageschale auszutauschen.   

Dies hat als Nebeneffekt den Vorteil, dass der Einbau des Geräts inklusive des Verstauens der Kabel, einfacher wird. 

Die Original-Teile-Nr. für die Ablageschale lautet: 2364170
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